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Team België

Projectteam

• Universiteit Gent – Faculteit Psychologie en Pedagogische Wetenschappen

• Prof. Alexis Dewaele, Prof. Lien Goossens and Elke Denayer

Partners

• Awel 

• Steunpunt Mens & Samenleving

• Artevelde Hogeschool
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CHAT-YOUTH consortium

Finland: Tuuli Pitkänen (Project Leader), Essi Holopainen (Project 
Coordinator), Tiina Sundholm (Financial Manager), Virvatuli 
Uusimäki, Finnish Youth Research Society

Belgium: Alexis Dewaele (Principal Investigator PI), Lien 
Goossens, Elke Denayer;  Ghent University

Hungary: Katalin Felvinczi (PI), Zsuzsa Kaló, Mónika Rényi; Eötvös 
Loránd University 

Spain: María Cabello Salmeron (PI); Universidad Autónoma de 
Madrid
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Waarom?

• 50% mentale gezondheidsproblemen < 19, 75% < 
27

• Primaire preventie & vroeg interventie 

• Jongeren verkiezen online interactie itt face-to-
face



Online Chat 
Counselling Services 
(OCCS)

Voordelen

• Toegankelijk

• Anoniem

• Online disinhibition effect

• Onzichtbaar



Online Chat Counselling Services (OCCS)

Nadelen

• Misinterpretatie

• Gemakkelijk afhaken

• Technische issues, wachtrijen

• Gebrek aan non-verbale bemoeilijkt relatie

• Stigma en schaamte (Jongens) 

• Suïcide

• Oppervlakkig

Maar het werkt

Werkingsmechanismen?
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