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Evenement BLENDEDSOCIALEMEDIA - Wooclap

https://app.wooclap.com/BLENDEDSOCIALEMEDIA?from=event-page
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• Welke sociale media ken je?

• Wat is het eerste dat je aan denkt als je 'sociale 

media' hoort?

• Hoe zou je sociale media inzetten in begeleiding?

De Wooclap stellingen 

Resultaten zullen anoniem in de PPT gezet worden. 
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• Via sociale media moet je dag en nacht 

bereikbaar zijn.

• Via sociale media bereik je nieuwe 

doelgroepen/mensen.

De ruimte stellingen 
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Wie zit op Instagram?
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Time well spent? 
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Voor- en nadelen 

• Voordelen

• In de leefwereld van de 
cliënt aanwezig zijn

• Maatwerk

• …

• Nadelen

• Moeilijker afstand nemen

• Privacy regels

• Grensoverschrijdend 
gedrag 

• …
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1.(Individueel) Cliëntcontact:
•Eerste contact – toegangspoort

•Contact houden tussendoor, horen hoe het gaat (sporadisch)

•Contact ikv een begeleiding (frequent en/of inhoudelijk)

•Nazorg

•Outreach

2.Praktische hulp bieden aan (individuele) cliënten:
•Afspraken maken, verplaatsen, etc…

•Algemene informatie delen

•Materiële en administratieve hulp bieden

•Documenten en foto’s delen, …

3.Netwerken
•Cliëntnetwerken in kaart brengen, versterken en vergroten (micro)

•Vinger aan de pols in de leefwereld van cliënten/groepen (micro)

•Professioneel netwerk hulpverlener (micro/meso)

•Mee zijn met wat er leeft in het werkveld (meso) en in de samenleving (macro)

4.Preventie en sensibilisering rond bepaalde thema’s zoals geweld, geestelijke 

gezondheid

5.Bekendmaking van de werking

Mogelijke functies sociale media
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Facebookprofiel: JAC Brugge 
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Doelstellingen: JAC-profiel

•Bijdragen aan de laagdrempeligheid van het JAC, door aanwezig te zijn in 

de omgeving waar jongeren tegenwoordig veel tijd doorbrengen.

•Werken rond preventie en bekendmaking, door te focussen op enkele 

thema's op ons profiel.

•Mogelijkheid tot contact via sociale media, om de traditionele manieren van 

toegang tot het JAC te doorbreken (i.e. mail, telefoon, sms).

•Communicatie over onze openingsuren, sluitingsdagen, …

Ook te vinden op Instagram en TikTok
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Instagramprofiel: a-buddy 
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• Hoofddoelstelling: volwassen geadopteerde verbinden door het delen van 

verhalen.

• Chat met al dan niet anonieme buddy

• Verhalen delen en verbondenheid creëren

(met als insteek dat élk verhaal er mag zijn (binnen adoptie is er een 

spectrum met aan de ene kant heel kritische geadopteerde die pleiten voor 

een stop in interlandelijke adoptie, en andere kant geadopteerde die net heel 

positief zijn en zelf bv. adopteren)

• Events organiseren en bekendmaken voor en met volwassen geadopteerde 

(en hun netwerk)

Doelstellingen: Steunpunt adoptie
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• Iemand schrijft een negatieve commentaar op een post die je 

maakte.

• Je krijgt een vriendschapsverzoek op je persoonlijk profiel van een 

cliënt.

• Midden in de nacht krijg je via Messenger een bericht van een cliënt

• Je organisatie wil dat je telefoonnummer vermeldt staat op je 

Instagramaccount.

• Je organisatie wil whatsapp gebruiken voor 

hulpverlenersgesprekken.

Grenzen in de ruimte 
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• Groepjes per 3

• Zoek een concrete casus waar je:

• Berichtenapps of facebookprofiel

• In contact, begeleiding, bekendmaking, … 

gebruikt  

• Hoe zie je dit?

• Meerwaarde op face to face contact

• Grenzen

• Wat heb je hiervoor nodig? 

Blended casus 
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• Wat vond je van deze introductie?

• Wat ga je vanaf morgen nooit meer doen?

• Wat is een eerste volgende stap die je wilt gaan 

zetten?

• Als je een uitgebreidere opleiding zou volgen hierrond, 

wat moet daar dan zeker inzitten?

Transfer


