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Digi Act
digitale innovatie en inclusie

faciliteren voor mensen met een beperking



PWO Digi-Act

• Team Digi-Act

Martine De Zitter - SOW

Wim Duran - GRA OTB

Charlotte Vanbleu - SOW

• Expertisenetwerk Mens, Samenleving en Digitalisering met

Jana Verplancke 

Philippe Bocklandt (voorzitter AC)
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PWO Digi-Act
Digi-act: een tweeluik
DIGI-ACT kadert binnen digitale innovatie en digitale inclusie voor 
personen met een beperking

• Hoe e-inclusie faciliteren voor mensen met een beperking?
• Aanbod in kaart brengen

• (Inclusief) aanbod digibanken verkennen

• Casestudy digibank voor mensen met een beperking

• Hoe een digitaal dagbestedingsplatform op maat van personen 
met een beperking ontwikkelen en implementeren?
• Platform

• Activiteiten
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Vanuit de hogeschool  werken we rond dit thema zelf geen aanbod uit
Willen organisaties sensibiliseren, faciliteren en ondersteunen
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PWO Digi-Act
Digidagbesteding

4

Digidagbestedings-

PLATFORM

• Toegankelijkheid

• Functionaliteiten

• Vormgeving

• Vernieuwing

• Open / gesloten

• Soorten activiteiten

• Indeling / rubricering

• Gebruiksvriendelijk

• Interactie mogelijk

• Op maat

Aanbod
Digidagbestedings-

ACTIVITEITEN

Organisatieperspectief en/of

Gebruikersperspectief

Activiteiten gebruiken als deelnemer

Activiteiten plaatsen op het platform
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PWO Digi-Act
Noden - digitale inclusie
• Impact digitale uitsluiting groter dan ooit 

(Barometer Digitale Inclusie 2022, Jaarverslag e-inclusie Gent 2022) 

• De risico’s op digitale uitsluiting zijn ongelijk verdeeld. (Robinson et al, 2020).

• Mensen met een beperking = kwetsbare groep voor digitale uitsluiting

• Onderzoek Doing Digital inclusion, 2016
- 25% of disabled adults have never used the internet

- Disabled people are significantly less likely than non-disabled people to have 
internet access (65% compared to 88%).

- 23% of disabled people say they are quite or very lonely on a typical day.

• Opkomst van digibanken: ook toegankelijk 
voor mensen met een beperking?

• Digibank Noord:  net opgericht, specifiek 
voor mensen met een beperking
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PWO Digi-Act
Noden - digitale dagbesteding
• Recht op participatie

• aan vrije tijd
• zinvolle dagbesteding
• ook aan de digitale wereld

• Wachtlijsten (dagbesteding)

• Beperkt budget cliënten

• Afstand naar locatie overbruggen

• Beperkt omwille van  taakspanning / concentratie / afleiding
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PWO Digi-Act
Welke resultaten beogen we?
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Visie-hulpinstrument over 

digidagbesteding

Handvaten voor digitale 

activiteiten op platform

Kader voor kwaliteitsvol 

platform

Toekomstperspectieven en 

aanbevelingen beleid

(samenwerking tussen 

organisaties, financiering …)

Hoe kunnen digibanken aanbod 

afstemmen op mensen met en beperking

Overzicht e-inclusie-aanbod voor mensen met een beperking

Inspirerende praktijken e-inclusie
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PWO Digi-Act
Uitdaging of meerwaarde ?
Pionieren: digidagbesteding nog in startfase

• In Vlaanderen schoorvoetend eerste experimenten met 
digitale activiteiten

• In Nederland lopen enkele pilots. 

E-inclusie voor mensen met een beperking = er is nog niet 
sterk op ingezet
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PWO Digi-Act

• Werkveld betrekken (praktijkgericht)

• Hoe prioritair?

• Gezonde spanning: ‘inclusie’ versus ‘focussen op 
specifieke doelgroepen’

• Hoe doelgroep  betrekken (privacy, bereik, methodiek?)

• Hoe zorgen dat het onderzoek(sproces)  en de resultaten 
zelf toegankelijk zijn (act what you preach)

(diversiteit adviescommissie)

Uitdagingen
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Adviescommissie
PWO Digi-Act

• Ken je voorbeelden van digitale activiteiten voor/met 

mensen met een beperking (organisatie & contactpersoon)

• Heb je suggesties hoe we doelgroep best kunnen bereiken 

en betrekken bij bevraging van noden bij digitale 

dagbesteding / online activiteiten ?

• Ken je inspirerend e-inclusie aanbod (andere dan 

digibanken) voor mensen met een beperking?

Mail ons !

Gezocht !
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Vind ons op …
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• Team Digi-Act
martine.dezitter@arteveldehs.be

Wim.duran@arteveldehs.be

Charlotte.vanbleu@arteveldehs.be

https://www.onlinehulp-arteveldehogeschool.be/digi-act/

Expertisenetwerk Mens, Samenleving en Digitalisering met
Jana Verplancke en Philippe Bocklandt

Adviescommissie
PWO Digi-Act
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