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NIEUWSBRIEF  _

De zomer is volop aan de gang. Een periode waarin het ritme vaak even vertraagt
en er ruimte ontstaat om terug te blikken én vooruit te kijken. Ook binnen het
Clientenforum en onze ledenorganisaties blijft er heel wat in beweging. De voorbije
maanden stonden in het teken van het versterken van samenwerking tussen
organisaties, het formuleren van gezamenlijke signalen richting beleid en het verder
zichtbaar maken van clientenstemmen in verschillende trajecten binnen jeugdhulp.

In deze nieuwsbrief bundelen we een aantal van die initiatieven en acties.

Daarnaast zetten we graag opnieuw onze rubriek ‘De ongehoorde stem’ in de
Kijker. Een plek waar ervaringen van mensen centraal staan — eerlijk, kwetsbaar en
richtinggevend. Want ook in de zomer blijft het essentieel om te blijven luisteren
naar wat leeft.
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DE ONGEHOORDE STEM

Met de rubriek ‘Interview met de ongehoorde stem’ wil het
Cliéntenforum ruimte maken voor verhalen die te weinig gehoord
worden. Verhalen van mensen met ervaring in de jeugdhulp, die
tonen wat werkt, wat schuurt en wat beter kan.

Door deze stemmen te beluisteren en te verbinden, versterken we
beleidsparticipatie, maken we impact zichtbaar en zorgen we voor een duidelijke
terugkoppeling naar beleid, leden en partners. In deze rubriek luisteren we naar
persoonlijke ervaringen, capteren we signalen uit de praktijk en brengen we die
rechtstreeks tot bij het beleid.

Deze keer geven we graag het woord aan Joanne en Dino.

( Lees verder )



https://www.clientenforum.be/onze-publicaties/de-ongehoorde-stem-joanne-en-dino
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CACHET ELK VERHZAL

Boomerang

Cachet vzw, Child Focus en het Vlaams Welzijnsverbond slaan met de steun
van Cera de handen in elkaar. Met project '‘Boomerang' willen we inzicht
krijgen in het fenomeen 'weglopen', voorstellen uitwerken om anders met dit
fenomeen om te gaan, informeren en sensibiliseren. Samen met jongeren en
de betrokken actoren bekijken we hoe het anders kan. Want het moét anders.
Weglopen is immers zelden zomaar een gril. Voor veel jongeren is het een
noodkreet: een manier om te ontsnappen aan situaties waarin ze vastlopen
en geen oplossing meer zien.

Blijf je graag op de hoogte van dit project? Stuur dan even een maliltje met je

contactgegevens naar contact@cachetvzw.be
( Website )
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https://cachetvzw.be/nl/projecten/boomerang
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DE OUDERS

Al 5000 gezinnen voelen zich thuis bij De Ouders vzw

Leven met een kind met extra zorgnoden roept vaak veel vragen en emoties op.
Waar vind je betrouwbare informatie”? Hoe kom je in contact met andere gezinnen”?
En welke ondersteuning kan echt helpen in het dagelijks leven?

De Ouders vzw is een organisatie voor en door zorgouders. Vanuit hun eigen
ervaring informeren, verbinden en versterken ze zorggezinnen en
zorgprofessionals. Op hun website vind je heldere artikels, praktische webinars en
verhalen van andere gezinnen. Daarnaast organiseren ze activiteiten en projecten
die inclusie en ontmoeting stimuleren.

Vandaag zijn al zo'n 5000 gezinnen aangesloten bij De Ouders vzw. Benieuwd wat
Zij voor jou kunnen betekenen? Ontdek de werking en schrijf je in voor de
nieuwsbrief via hun website.

Website
( ) DE OUDERS VZW

DEOUDERS.BE

VOOR EN DOOR ZORGOUDERS
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https://www.deouders.be/nieuws/detail/al-5000-gezinnen-voelen-zich-thuis-bij-de-ouders-vzw
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OUDERS VOOR INCLUSIE

Nieuwe infographic meertaligheid
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Met ons jaarthema 'Kleine drempels, grote gevolgen' gaven we het hele jaar
aandacht aan hoe situaties van uitsluiting, die soms klein lijken, een grote impact
kunnen hebben. Ouders geven ons mee hoe afstand ontstaat als we een
verschillende taal spreken.

Om misverstanden en onbegrip te vermiden, en samen te zoeken naar een
gedeelde taal ontwikkelden we een infographic. De infographic toont een overzicht
aan hulpbronnen en hulpmiddelen, om barrieres weg te werken en de positie van
ouders sterker te maken.

De infographic is online beschikbaar, maar je kan ook een afdrukbare pdf
downloaden. De papieren versie is beschikbaar in het Nederlands, Engels en Frans.

( Website )

ouders voor



https://oudersvoorinclusie.be/ouders-voor-inclusie-informeert-infographic-meertaligheid/

Clientenforum
OUDERSPUNT
Samenwerken inieders voordeel

In gezins- en jeugdhulp is niet alleen de samenwerking tussen ouders en
hulpverleners cruciaal. Maar ook de samenwerking tussen de verschillende
hulpverleningsdiensten.

Vandaag is hulpverlening vaak nog erg versnipperd. Nochtans is het in ieders
voordeel als verschillende jeugdhulporganisaties beter samenwerken. Ook de
samenwerking tussen hulpverlener en ouder is essentieel voor een viot verloop van
het hulpverleningstraject binnen het gezin. Want dan voelen ouders zich gehoord en
nemen ze als volwaardige partner deel aan het traject.

Tijdens de laatste dialoogdag dachten we samen met ouders en hulpverleners diep
na over de bouwstenen van een goede samenwerking. Wat werkt en wat loopt
moeilijk? Hoewel de dialoogdag al enkele maanden geleden plaatsvond, geven de
inzichten die toen boven kwamen een interessante Kijk.

|ees de essentiele bouwstenen voor een goede samenwerking op de website van
Ouderspunt.

( Website )
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https://www.ouderspunt.be/verslag-dialoogdag-2025
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GEZIN & HANDICAP

Vier mee op de jubileum-familiedag van Gezin en Handicap en
SMOG &CO

In 2026 vieren Gezin en Handicap en SMOG & CO hun 40-jarig bestaan. Dat
bijzondere jubileum wordt gevierd met een feestelijke familiedag op zaterdag 12
september 2026 in het Gielsbos in Lille.

Familiedag SMQG&CO

40 JAAR GEZIN EN HANDICAP
40 JAAR SMOG

EEM ONTSPANNINGS- EN VERWENDAG VOOR ZORGGEZINNEN
EEN DAG WVOL PLEZIER, ONTMOETING EN INFORMATIE

ZATERDAG 12 SEPTEMBER /| VAN 9U TOT 17U INFO EN INSCHRLVINGEN
Gezm &
( VAW WL GEZINENHARNDICAP BE ) @—% PRAKTISCH
Handica D vzw + 20 EURO PP (LEDEN GEZIN EN HANDICAP | KANNET)
+ 25 EURQ PP (NIET-LEDEN)
. 15EURO  (-18 JAAR)
. GRATIS (-3 JAAR)
SANMEN MAKEMN INBEGREPEN:
+ LUNCH
WE DEZE DAG + RECEPTIE

ONVERGETELIJK! « ACTIVITEITEN EN WORKSHOPS

GENIET MEE ! ONTSPANNENDE INFORMATIEVE
WORKSHOPS WORKSHOPS
HEEL DE DAG
SMOG VOOR BRUSSEN/OUDERS
BELEVINGSZWEMBAD
LEREAE LEVEND VERLIES MET MANU KEIRSE
MASSAGE EN VERWENMOMENT BELEVINGSTHEATER el e ey
GEKKE KAPSELS CAMIOMETTECUP MET G-SPORT VLAANDEREN B IRRE VOGNS LOCATIE
KNUTSELEN DISCO HET GIELSBOS
ZORGCLOWN ADEMSESSIE [MAGENTA)
AANGEPASTE FIETSEN
ROLSTOEL PIMPEN GETUIGENIS VAN ZORGMAMA ANN
BOERDERIJ CEURVELS ADRES
GRIME EN GLITTERTATTOOS R TR
KABOUTERWANDELZOEKTOCHT e VOSSELAARSEWEG 1,
SNOEZELEN EN BELEEFOASE 2275 LILLE
EN NOG VEEL MEER...
INFOMARKT MET VRAAG MAAR
RAAK SESSIES!

BEWINDVOERING = ERFRECHT = ZORG EN ONDERSTEUNING -
TEGEMOETKOMINGEN - SOCIAAL ADVIES - EN ZOVEEL MEER!

( Website _
L Gezin &
Handicap vazw



https://www.gezinenhandicap.be/nieuws/project/familiedag-12-september-2026/
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PLEEGZORG VLAANDEREN

Filmvoorstelling: Mama, mag ik naar huis toe?

Wanneer een kind uit huis wordt geplaatst, raakt dat niet alleen het kind, maar
ook de ouder. Toch blijft hun perspectief vaak onderbelicht. Deze film sluit
nauw aan bij de visie van Pleegzorg Vlaanderen: het belang van samenwerking
en respect tussen ouders, pleegouders en professionals. Met deze vertoningen
willen we:

e -het brede publiek een inkijk geven in pleegzorg

e -nuance brengen in de beeldvorming over ouders

e -het gesprek openen over samenwerking in het belang van het kind

Wat betekent het om moeder te zijn seenn el
wanneer je kind niet thuis mag '
opgroeien?

Mama, mag ik naar huis toe? Is een
inteme en menselijke documentaire
van Jesse Van Venrooij en Eline van
der Kaa, die zes moeders volgt van wie
de kinderen uit huis geplaatst werden.
Ze vertellen openhartig over rouw,
schuld en schaamte, maar ook over
veerkracht, hoop en de zoektocht naar
samenwerking met pleegouders. De
film nodigt uit tot nuance en empathie.
/e doorbreekt de misvattingen over
ouders van pleegkinderen en laat zien
hoe belangrijk hun blijvende rol is voor
het welzijn en de identiteit van hun kind.

een film van Jesse van Venrooij & Eline van der Kaa
in samenwerking met Gé Haans



https://www.pleegzorg.be/mama-mag-ik-naar-huis-toe
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Wat bewoog er de voorbije maanden in het Cliéntenforum?

De voorbije maanden stonden binnen het Cliéntenforum in het teken van verder
bouwen aan samenwerking, het versterken van clientenstemmen en het vergroten van
hun impact op beleid en praktik. Samen met onze ledenorganisaties en partners
hebben we op verschilende niveaus ingezet op verbinding, participatie en
beleidsbeinvioeding.

/0 organiseerden we voor de tweede keer het Vlaams platform voor
beleidsparticipatie. Daarbij vertrekken we vanuit ervaringsstemmen die we vertalen
naar gezamenlijke aanbevelingen richting beleid.

Ook binnen bredere sectorale trajecten brachten we het cliéntenperspectief onder de
aandacht, via bijvoorbeeld de strategische cirkels. Tijdens de Dialoogdag van het
VAPH rond het Perspectiefplan 2040 gingen cliénten, professionals en beleidsmakers
met elkaar in gesprek over de toekomst van een inclusieve samenleving. Voor het
Clientenforum vormde dit een belangrike gelegenheid om te benadrukken dat
participatie en inclusie niet binnen één beleidsdomein kunnen worden gerealiseerd,
maar een gezamenlijke verantwoordelijkheid zijn over sectoren heen. Door hier actief
aan deel te nemen, zorgen we ervoor dat de stem van clienten mee richting geeft aan
deze langetermijnvisie.

In datzelfde kader werkten we, samen met
Quders voor Inclusie en Gezin en
Handicap, ook een reactie uit rond
leerlingenvervoer en inclusief onderwijs.

Op de inspiratiedag rond
vrijheidsbeperkende maatregelen werd
opnieuw duidelijk hoe essentieel het is om
ervaringen van cliéenten structureel te
integreren in het denken en handelen rond
dit thema. Voor het Cliéntenforum is dit een
belangrijke hefboom om bij te dragen aan
meer mensgerichte en ethisch
verantwoorde praktijken in de jeugdhulp.



https://www.clientenforum.be/onze-publicaties/reactie-leerlingenvervoer-symptoom-van-een-systeem-dat-wringt
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Wat bewoog er de voorbije maanden in het Cliéntenforum?

Daarnaast werkten we de voorbie maanden verder aan het expliciteren van
cliéntenperspectieven in concrete beleidsdossiers. Zo schreven we een artikel over
trajectondersteuning_in de jeugdhulp, waarin we ervaringen en noden van cliénten
vertalen naar aandachtspunten voor beleid en praktijk.

Ook structurele overleggen met agentschappen en kabinetten blijven een belangrijke
pijler in onze werking. We zetten in op het versterken van deze overlegstructuren en
nemen actief deel aan verschillende werkgroepen waarin we signalen vanuit het
werkveld inbrengen en meedenken over beleidsoplossingen. Op die manier bouwen
we verder aan onze rol als brug tussen cliénten, praktik en beleid, met als doel dat
cliéntenstemmen niet enkel gehoord worden, maar ook effectief een plaats krijgen in
beslissingen.

Tot slot blijven rechtstreekse contacten met kinderen, jongeren en ouders essentieel
voor onze werking. Zo gingen we in gesprek met een oudergroep van vzw Oranjehuis,
waar ouders open hun ervaringen en noden deelden. Deze gesprekken bieden
waardevolle inzichten die ons beleidswerk voeden en helpen om signalen scherp te
stellen. Ze versterken onze rol als vertegenwoordiger van cliénten, omdat ze ons
blijven verbinden met wat er leeft in de dagelijkse praktijk.

Al deze initiatieven tonen hoe we als Cliéntenforum blijven inzetten op verbinden,
versterken en vertalen. Door ervaringen samen te brengen en om te zetten in
gezamenlijke signalen, bouwen we mee aan een jeugdhulp die participatief, inclusief en
kwaliteitsvol is.

( Website )



https://www.clientenforum.be/onze-publicaties/artikel-trajectondersteuning-in-de-jeugdhulp-waarom-relatie-centraal-moet-staan
https://www.clientenforum.be/dossiers/opinie
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WORD LID VAN ONS NETWERK

Het Clientenforum gelooft in de kracht
van samenwerking en uitwisselen van 'b\

expertise. Samen kunnen we een
wezenlijk verschil maken in de jeugdhulp
in Vlaanderen. Daar hebben we jullie voor
nodig!

Word lid van ons netwerk!

Wat we onder andere doen:

Delen van cliéntexpertise: we bundelen de waardevolle ervaringen
en signalen van cliénten, zodat hun stem gehoord wordt en mee
weegt op het beleid.

Aangaan van samenwerkingen: we brengen organisaties samen
en werken duurzame partnerschappen uit.

Vertegenwoordigen van de stem van de cliént: we brengen de
stem van de cliént tot overlegtafels en in dialoog met de overheid,
met respect voor de eigenheid van de clientorganisaties.
Terugkoppelen van beleidsinformatie: we houden onze leden op
de hoogte van relevante beleidsontwikkelingen.

Versterken van ledenacties: we delen ledenactiviteiten via onze
sociale media kanalen en nieuwsbrief, zodat deze een groter publiek
bereiken.

Wil je meer weten over onze missie en visie?

C Lees meer >



https://www.clientenforum.be/over-clientenforum
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Waarom bij ons aansluiten?

o Sterke vertegenwoordiging: word deel van een netwerk dat zich
met passie inzet voor de belangen van cliénten en bijdraagt aan een
transparante en participatieve jeugdhulp.

e Invioed op beleid: Dblijf niet alleen op de hoogte van
beleidsontwikkelingen, maar heb ook directe invloed op belangrijke
besluitvorming die de leefwereld van cliénten beinvioedt.

e Inspirerende samenwerking: profiteer van unieke kansen om
samen te werken en kennis uit te wisselen met andere
clientorganisaties plus partners.

e Breed bereik: vergroot de zichtbaarheid en bereik van de
organisatie en breng jullie acties en initiatieven onder de aandacht
van een groter publiek.

Ben je enthousiast om deel uit te maken van ons netwerk en mee het
verschil te maken voor een kwalitatieve jeugdhulpverlening voor
kinderen, jongeren, ouders en hun brede netwerk? Neem contact met
ons op en ontdek wat we samen kunnen bereiken.

Nog vragen of opmerkingen? We staan je graag te woord. We openen
onze armen voor iedereen die iets wil betekenen of op de hoogte
gehouden wil worden van onze werking!

Bezoek onze website voor meer informatie over de voorwaarden van
een lidmaatschap bij het Clientenforum.
< Website )



https://www.clientenforum.be/lidmaatschap
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