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Inleiding

In 2021 heeft CANO zijn protocol vernieuwd. In 2025 verduidelijkt het CANO-netwerk zijn
identiteit en spreekt het zijn ambities uit.

Een werkgroep van staf- en directieleden begeleidde dit proces en licht toe:

Met de uitwerking van de krachtlijin CANO & samenleven in 2023, stootten we intern op ons
DNA. Tegelijkertijd werden we door het Agentschap Opgroeien geprikkeld om onze rol in de
jeugdhulp duidelijker te definiéren. Onze identiteit en ambities zijn nauw verbonden: wie we
zijn bepaalt wat we willen bereiken. Met deze tekst verwoorden we onze doelen, die
voortkomen uit onze kernwaarden en overtuigingen.

Een analyse van het CANO-protocol en de conceptnota Vroeg & Nabij, samen met input van
een brede focusgroep, leidde tot drie ambities. Deze zijn met elkaar verbonden en even
belangrijk. Sommige ambities bouwen voort op onze ervaring, andere dagen ons uit om
nieuwe wegen te verkennen.

Als vernieuwers in de zorg willen we dit proces al doende ontdekken: proberen, reflecteren

en samen groeien. leder op zijn eigen tempo, maar met een gedeelde richting en
engagement. Ook hierin zijn we CANO-ambitieus.
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aPart vzw, Begeleidingscentrum Bethanie vzw, Begeleidingscentrum Stappen vzw,
Binnenstad vzw, Van Celst/Jeugdzorg Emmads vzw, Jongerencluster Yidam/Yugen
Psychiatrisch Centrum Gent-Sleidinge, De Pas/Sporen vzw, Minor-Ndako, Cirkant vzw,
vzw Huize Sint-Vincentius/regio Libra, Wingerdbloei vzw, vzw Oranjehuis,
De Wissel vzw, Jongerenwerking Pieter Simenon vzw
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3 ambities

We ondersteunen jongeren
en hun omgeving in uitdagende
levensomstandigheden

We bouwen aan een rechtvaardige

en zorgzame samenleving
= we versterken de samenleving,
zodat minder hulpverlening nodig is

We versterken onze CANO-organisaties
om onze doelen te bereiken

Tekeningen: http://anjeclaeys.be
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AMBITIE 1

We ondersteunen jongeren en hun omgeving
in uitdagende levensomstandigheden

PRINCIPES en VERTALING ambitie 1
Versterking van jongeren en hun context

- We geloven in de krachten en
groeimogelijkheden van de mens.

- We geloven dat een betrokken leefomgeving en samenleving bijdraagt tot de
ontwikkeling van jongeren.

- We zien herstel als een essentieel onderdeel van de hulpverlening.

- We stimuleren positieve beeldvorming op/in de jeugdzorg.

Onvoorwaardelijkheid
- We ondersteunen jongeren en hun netwerk zonder voorwaarden.
- We zetten ons volledig in om breuken in de hulpverlening
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Samenwerking en continuiteit
- We werken samen met diverse partners, zowel binnen als buiten de
hulpverlening.
- We zorgen voor flexibele en vloeibare (*) hulpverleningstrajecten met gedeelde
verantwoordelijkheid.

Ontmoetingsgestuurde hulpverlening (*)
- We zetten in op persoonlijke ontmoetingen en laten ons hierdoor
leiden.
- We leggen ons mens-zijn en onze expertise in de ontmoeting.
- We vinden gelijkwaardige en wederkerige relaties belangrijk.
- We zetten in op relationele continuiteit.

Innovatieve zorgtrajecten
- We experimenteren en gaan van gekende paden af om te

v doen wat nodig is.
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5

¢

www.canovlaanderen.be | CANO ambities 2025 < /\NO


http://www.canovlaanderen.be/

AMBITIE 2

We bouwen aan een zorgzame en rechtvaardige samenleving
= we versterken de samenleving, zodat minder hulpverlening nodig is

PRINCIPES en VERTALING ambitie 2

o Inclusie en toegankelijkheid
- We ontwikkelen oplossingen die werken voor kwetsbare groepen én breed
toepasbaar zijn.
- We streven naar een samenleving waarin iedereen kan meedoen.

e Politiserend en maatschappelijk werk

- We nemen sociale grondrechten als uitgangspunt en spelen een _ ™ [
actieve rol in maatschappelijke veranderingen. :

- We dragen bij aan een rechtvaardiger beleid door
beleidsbeinvloeding en samenwerking met maatschappelijke
organisaties.

- We creéren ruimte voor sociaal werk binnen orthopedagogisch
handelen.

e Brede maatschappelijke betrokkenheid
- We stimuleren de wisselwerking tussen formele en informele netwerken in en
buiten de jeugdhulp (rizoomstructuur).
- We werken samen met betrokken burgers, lokale en bovenlokale netwerken.
- We werken samen met partners binnen onderwijs, sport, jeugd, vrije tijd, cultuur.
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AMBITIE 3

We versterken onze CANO-organisaties
om onze doelen te bereiken

PRINCIPES en VERTALING ambitie 3

e Ondersteuning van medewerkers
- We zorgen voor veerkracht en welzijn binnen onze teams.
- We ondersteunen diversiteit en talentontwikkeling.
- We zetten vorming in om de ambities van de organisatie waar
te maken.

e Kennisdeling en samenwerking
- We faciliteren uitwisseling tussen CANO-organisaties.
- We zetten een (digitaal) platform op voor samenwerking en
kennisdeling.

e Ondersteunend leiderschap
- Leiderschap binnen CANO ondersteunt en versterkt onze ambities.

e We zetten onze expertise in op het jeugdhulpbeleid

e Samen spreken en reflecteren
- We creéren niet-reguliere platformen om samen te spreken en te reflecteren
over wat ons raakt binnen jeugdhulp.
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ADDENDUM ambitie 1
We versterken jongeren en gezinnen in uitdagende levensomstandigheden

Principe: samenwerking en continuiteit

We zorgen voor flexibele en vloeibare hulpverleningstrajecten met gedeelde

verantwoordelijkheid.

Betekenis:

We verzekeren flexibele trajecten. We zetten op flexibele wijze de modules in die
nodig en wenselijk zijn voor een specifiek traject. Zo gaan we op een creatieve
manier om met bestaand aanbod om te kunnen doen wat nodig is.

We gaan ook de uitdaging aan om vloeibare trajecten te realiseren. Hiermee spreken
we de ambitie uit en gaan we de uitdaging aan om niet louter te denken en handelen
vanuit bestaande vormen, modules en aanbod. We creéren nieuwe wegen en
vormen die passend zijn op wat er nodig is. We komen los van wat er is (modules en
erkenningen). We zetten onze expertise vloeibaar in naar jongeren, gezinnen en
samenleving.

Principe: ontmoetingsgestuurde hulpverlening

Ontmoetingsgestuurde hulpverlening wordt gestuurd noch door het aanbod (vorm en
inhoud), noch door de vraag. Het sturende principe is de ontmoeting. We zetten in op
persoonlijke ontmoetingen en laten ons hierdoor leiden.

Betekenis:

Zorg is in eerste plaats een ontmoeting tussen mensen. We ontmoeten de mensen
die we tijdelijk mogen ondersteunen. We laten ons leiden door en geloven in de
kracht van de ontmoeting waarin we elkaar au sérieux nemen, betekenis hebben
voor elkaar en zo samen een weg zoeken.

De relationele ontmoeting is bijgevolg een bewuste krachtbron die we plaats willen
geven. We boren de kracht van de wederkerigheid en gelijkwaardigheid aan. We
hebben ervoor te zorgen dat we de ruimte voor ontmoeting ‘open houden’. Dit
betekent ook dat we ons aanbod en expertise (bijv. trauma, opvoeding, relaties,
armoede, ...) mee in de ont-moet-ing brengen.
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(Versie niet-sociale professionals)

CANO: WIE zijn we en WAT willen we bereiken? CANO is een groep organisaties die samen
jongeren en gezinnen in ernstige moeilijkheden helpt. In 2025 willen we duidelijk maken wat we doen
en wat we komende jaren willen bereiken. Zo kunnen we nog beter helpen.

WAAROM doen we dit? We werken met jongeren en gezinnen die het moeilijk hebben. Soms was
niet helemaal duidelijk waar we voor staan. Ook vraagt de overheid ons om beter uit te leggen wat
onze rol is. Daarom hebben we nagedacht over onze doelen en aanpak.

DOEL 1: jongeren en hun omgeving goed helpen

e We laten jongeren en hun families nooit in de steek. ledereen mag op onze hulp rekenen.

e We zorgen ervoor dat jongeren niet steeds opnieuw moeten beginnen bij een andere
hulpverlener.

e We werken samen met scholen, sportclubs, cultuurpartners en andere organisaties, zodat
jongeren ook daar steun krijgen.

o We luisteren goed naar jongeren en gezinnen en geven hen zoveel

: D/
mogelijk keuzes en stem. ‘ @ \\
e We durven nieuwe manieren te proberen als dat beter zou kunnen “\: ‘ v @7 ﬁ J
werken. r@} N 7 )
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DOEL 2: de wereld beter en rechtvaardiger maken —_—

o We willen niet alleen jongeren helpen, maar ook zorgen dat er minder hulp
nodig is.

e We praten met de overheid en anderen om regels en wetten eerlijker te maken.

e We brengen jongeren met elkaar in contact en laten hen van elkaar leren.

e We werken samen met andere organisaties om iedereen erbij te laten horen.

DOEL 3: onze eigen organisatie beter maken

e We zorgen goed voor onze medewerkers, zodat zij hun werk met plezier en goed doen.
e We delen onze kennis en ervaringen met elkaar.
e We zorgen voor goede leiders die helpen om onze doelen te bereiken.

HOE doen we dit? We blijven altijd leren en verbeteren. Daarom:

e Proberen we nieuwe dingen uit. /‘\

e Kijken we wat wel en niet werkt. QN]

e Delen we onze ervaringen met anderen. \‘_/

Zo zorgen we ervoor dat onze hulp beter wordt en dat jongeren minder afhankelijk zijn van

hulp.
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